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Le groue S'E”ASONOVA recrvte !
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fllternant (e) Tutur (e) Responsable de Site

Normandie, Bretagne, lle de Ré, Est, Centre-Val de Loire

Le Groupe Seasonova, en plein développement, groupe de référence des campings SLOW LIFE, se compose
aujourd’hui de 17 campings. Pour accompagner sa croissance, il recherche tous les ans de nouveaux talents.

Nous recrutons plusieurs alternants(es) Futurs(es) Responsables de Site, qui sous la responsabilité de la
Direction, participeront a la gestion courante et au développement d’un de nos Campings.
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e Préparation de la saison (ouverture et fermeture de Site)

e Gestion de I’accueil et de la relation Clients

e Gestion commerciale et optimisation des taux de remplissage, en lien avec la centrale de réservation

¢ Management de la qualité et satisfaction clientéle (gestion des réclamations, analyse satisfaction Clients...)

e Gestion opérationnelle (organisation et controle des ménages des hébergements locatifs, aide a la gestion
des différents services...)

PROFIL

e Anglais exigé — Allemand apprécié — Aisance relationnelle et souci de la satisfaction client
e Rigueur, Autonomie et compétences organisationnelles indispensables

e Faculté a travailler en équipe — vous aimez étre moteur et prendre des initiatives

CONDITIONS

Alternance, contrat d’apprentissage
Salaire selon grille (études, age, diplome)
Possibilité logement sur Site
Disponibilité immédiate

‘Vous étes intéressé (e) par ceile offre ?

Envoyez vos candidatures par mail:

Renseignements:

Christelle Avenel Voisin:




