SWG Receptionniste polyvalent H/F

Camping de Vittel
Vittel (88)

Pourquoi nous
rejoindre ?

S’engager chez Seasonova, c'est travailler au sein de campings a taille humaine dans un cadre naturel préservé.

C’est participer a la satisfaction de nos clients, dans un esprit Slow-Life : I'art de vivre en plein air, de prendre le temps, de se
recentrer sur I'essentiel.

C'est s'associer & un groupe en pleine croissance qui favorise les actions en développement durable et les relations de
confiance et de solidarité.

Parce que chez Seasonova, nous avons A coeur que chacun puisse s'épanouir dans son quotidien : perspectives d’évolution,
parcours de formation, un management collaboratif...

Ce que nous
VOUs proposons

Rattaché(e) au Responsable de site, vous serez garant(e) de I'accueil des clients et de leur satisfaction. Pour cela, vous :
o Gérerez I'accueil physique et téléphonique, ainsi que le traitement des réservations et I'organisation du planning ;

¢ Informerez les clients des activités touristiques aux alentours ;

e Serez un guide pour nos vacanciers durant leur séjour ;

e Aurez en charge le traitement du courrier et des e-mails ;

* Etablirez des devis et procéderez aux encaissements et facturations ;

e Polyvalent(e), vous serez amené(e) a infervenir sur différents postes, notamment en réalisant I'entretien des locatifs et
sanitaires communs.

En véritable représentant(e) de Seasonova, vous saurez faire preuve de solidarité et de polyvalence face aux différents aléas de
la vie d'un camping.

Votre profil
nous intéresse
Vous avez déjd une expérience similaire dans I'hétellerie de plein air ?
Flexible et réactif(ve), vous faites preuve de dynamisme et n'hésitez pas a vous investir dans votre travail ?
Vous parlez couramment anglais ? That's great | Labellisée 4 Fleurs, la ville de Viftel est reconnue pour sa station thermale et la

qualité de ses infrastructures de bien-&tre, qui aftirent chaque année de nombreux visiteurs étrangers.
Ces savoirs-étre précieux chez nous : autonomie, aisance relationnelle, rigueur, authenticité et cohésion d'équipe.

Chez Seasonova, ce qui nous importe, c'est votre état d’esprit et votre motivation, qui feront la différence !

Le Groupe
Seasonova

Le Groupe Seasonova, référence des campings orientés nature et Slow-Life, se compose aujourd’hui de 19 campings localisés
en France.

Le camping de Vittel (18 locatifs et 93 emplacements) est situé a seulement 1,5 km des thermes et du centre-ville oU vous pourrez
découvrir les Arts décoratifs lorrains sur cristaux, verre, émaux et faience. Un plaisir pour les yeux et un savoir-faire & découvrir |

Les conditions Processus de
et les petits + recrutement
e CDD saisonnier du 04 mars au 27 octobre 2024

e Salaire : 2 050 € brut mensuel
® 39 heures

Motivé(e) pour rejoindre un groupe ambitieux et innovant ?
Rejoignez dés a présent notre équipe, en envoyant votre
candidature par mail, avec la référence en objet “VIT-REC" :

contact-recrutement@groupe-seasonova.com
¢ Une semaine d'intégration et de formation

* Prime de fidélité (dans le cas de renouvellement de
contrat d’'une année a I'autre)

® Remise sur les séjours Seasonova

e Reéduction sur le Seasonova Store

Notre équipe RH vous contactera prochainement !
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