1. STAGE _ FUTUR(E) RESPONSABLE DE SITE

&h Ton futur terrain de jeu ?

Tu réves de découvrir les coulisses d’'un camping, de comprendre comment fonctionne un établissement
touristique et, pourquoi pas, de prendre un jour les commandes d’un site ? Ce stage est fait pour toi !

Aux cbtés du/de la Responsable de Site, tu découvriras progressivement toutes les facettes du pilotage d’'un
camping : management, relation client, exploitation, commercialisation et coordination des équipes.

¥ Tes missions
En fonction de ton niveau d’autonomie, tu participeras notamment a :

- Découvrir et accompagner le/la Responsable de Site dans le pilotage quotidien de I'établissement ;

- Participer a I'organisation et a la coordination des équipes ;

- Suivre l'activité du camping et contribuer a son bon fonctionnement ;

- Participer a I'accueil et a la satisfaction des vacanciers ;

- Découvrir la gestion des réservations et le suivi commercial ;

- Participer a la préparation et au suivi des plannings ;

- Contribuer au suivi des stocks, des prestataires et des différents besoins du site ;

- Participer aux actions visant a améliorer la qualité de service et I'expérience client ;

- Observer et comprendre les enjeux de gestion, de rentabilité et de développement d’un établissement
touristique ;

- Etre présent(e) sur le terrain et participer a la vie quotidienne du camping.

L'objectif : te donner une vision a 360° du métier de Responsable de Site dans le domaine de I'Hétellerie de Plein
Air.

“#* Ce que tu vas découvrir

&k Les coulisses d'un camping et son fonctionnement au quotidien
¥ Le management et la coordination d’'une équipe
L'expérience client, de l'arrivée au départ
1| Les enjeux commerciaux et économiques d’un établissement
» La réalité du métier de Responsable de Site, directement sur le terrain

Ton profil

Tu prépares une formation en tourisme, hétellerie, management, gestion ou commerce et tu souhaites découvrir
le management d’un établissement touristique.

Tues:

- Curieux(se) et volontaire ;

- Organisé(e) et polyvalent(e) ;

- Alaise avec le contact humain ;

- Attiré(e) par le management et le travail en équipe ;

- ATaise avec les imprévus ;

- Etsurtout, tu as envie d’'apprendre directement sur le terrain !

% Les conditions :

- Type : stage conventionné

- Lieu : [Camping/localisation]

- Dates : Début mars a fin aoGt 2027

- Durée : 6 mois

- Rémunération : selon réglementation en vigueur



